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Passo 1

Conecte o cabo de rede (RJ45) no computador @@ out
extremidade na porta LAN 1 do roteador WBR-3408.
Passo 2

Abra seu navegador de internet.
(Ex. Internet Explorer, Mozilla Firefox, etc.)

Passo 3

Na barra de endereco digite http://192.168.0.1

- Em alguns casos pode ser necessario configurar se
adaptador de rede para trabalhar com o IP 192.168.0
ou outro IP desta mesma faixa, para que vocé cansig
acessar o roteador.

Passo 4

Clique no link*“WAN Wizard”

Passo 5

Clique em*Next”

ATENCAO:

Se sua internet é via cabo (ex. Virtua da Netgciehe a
opcdo“Cable modem (TV-style cable)’e va para o passo 8.

Se sua internet € ADSL (ex. Speedy da telefonged¢cione
a opcad'DSL/ADSL modem (phone-type cable)’e siga
para o proximo passo.



Passo 6 Passo 8

Se o0 IP do seu acesso Speedy for dinamico (maiarocim

conexdo domestica), selecione a opfERPOE". Nesta tela vocé escolhera entre o IP dinamicoxau fi
OBS: Quando o IP do Speedy for fixo (mais comum a Se possuir um Speedy doméstico, a op¢ao maisaskiliz
conex&o corporativa), pode ser requerida a op¢do é a do IP dinamico, neste caso escdltiAddress is
“PPTP (requires PPTP Se_rver IP Address); ver|f|qu_e junto assigned automatically (Dynamic IP Address)”
ao provedor de acesso a internet ou a prestadaeardigo
ADSL.
Passo 7
Passo 9
No campd'User Name” e“Password” digite login e senha
(o mesmo informado pelo provedor para acesso metje Clique em‘Finish” para finalizar o processo e iniciar o
auto teste.

Na opc¢ad'Connect behavior” escolhd'Keep alive (maintain
connection)” e clique no botatNext” . Aguarde 25 segundos para utilizar seu roteador.



Configurando a rede Wireless

Passo 1

Clique no linkWirelessdo menu principal, este link permite
configurar o roteador WBR-3408, para que computegieem
fio possam compartilhar sua internet de forma sgqiravés
do uso de senhas protegidas.

Passo 2

No campd‘Region” selecione South America, no cam&sID”
digite um nome Unico para sua estagdo sem fio, ghosm
“minhacasa”, “minhaloja” ou um outro mais convenén

No campd'Mode” selecione “g and b”, no campGhannel”

selecione 11, ou outro caso, a navegacao sengfie fenta.

Marque os checkboxéBroadcast SSID”, “Enable Acess Point”.

Selecione as duas opcdesl:Wireless stations.Clique emSave.
O roteador ira reiniciar, aguarde 25 segundos @amdnuar...

Passo 3

Retorne para a tela Wireless e agora abaixo doWeeless Security
clique no botaconfigure. Selecione no iterfSecurity System”
WPA1/2-PSK, no itemAuthentication” selecionaVPA-PSK,

no campd”SK, digite uma senha com nameros e letras para sue

rede sem fio. O windows pedira esta senha paras@cénectar
ao roteador e poder acessar a Internet.No caiey Lifetime”,
digite 3600 e no campi&ncryption” selecione TKIP.

Clique emSavee depois enClose

Clique em‘Log Out” no menu principal para encerrar a
secdo de configuracéo.

Passo 4 - Configurando a rede no Windows
Antes de configurar sua rede no Windows

Assegure-se de que seu notebook esteja com a aheliga o
dispositivo de rede sem fio na posi¢aa” , ou seja ligado”,
caso contrario, o computador ndo conseguira laratiznhuma
rede sem fio.Usuarios novatos de notebooks podessguecer
desta funcionalidade de seguranca do computador.

Apés ligado o dispositivo de rede sem fio, na bdedarefas,
aparecera um icone de rede sem fio.

Clique com o botéo direito e sera exibido :

Clique em Exibir redes sem fio disponiveis



Passo 4- Continuacgao

Uma lista de redes sem fio € mostrada:

O nome de sua rede fornecido no item SSID, no pasdevera
aparecer na lista de redes sem fio.

Senhas e nomes de estagdo sem fio séo sensivamatho
da letra,'senha” é diferente déSENHA".

Clique sobre o nome de sua rede duas vezes, o Wsngledira
gue vocé digite a senha, que foi fornecida no cafAgK”
no passo 3. Depois cligue em conectar.

Ao conectar , seu notebook estara pronto para atithpa
sua conexdo de internet de uma forma bem segura.

Feche a janela, abra seu navegador , escolhaejneao o
navegador ndo mostre nenhuma pégina , va até femtam
opcOes de internet clique na aba conex8es e matmoa
discar uma conexao.

Em caso de dulvidas, entre em contato com nosso
Suporte Técnico através do telefone (11) 4083-2600.

Antes de acionar o suporte, verifique

Problema :
Solucgéo :

N&o consigo me conectar ao WBR-3408
Verifque o seguinte :

O Roteador WBR-3408 esté corretamente instalado, as
conexdes de rede estdo OK e ele esta ligado.

Assegure se de que o0 PC e o WBR-3408 estdo no mesmo
segmento de rede (Se sua maquina estd numa redentkf

e vocé ndo tem um roteador, este pode ser o caso).

Se seu PC foi configurando para obter um endeieco |
automaticamente, (como cliente DHCP), reinicie-o.

Se seu PC usa endereco de IP fixo (estéatico), aessg

de que ele esteja dentro da faixa 192.168.0.2%2468.0.254,
que é compativel com o endereco padrdao do WBR-§46&
192.168.0.1.N&o se esqueca de que a sub-mascaadeddeve
ser igual ao do tipo usado pelo WBR-3408, que é2856255.0
No Windows, vocé verifica estas configuracdes d@salo
Painel de Controle, nas propriedades do protocGie/TP

da conex&o de rede local.

Problema : Quando eu entro com um endereco
de internet, eu recebo uma mensagem de erro de Tiroeit,
Solucéo: Varias coisas podem causar isso.

Verifique se um outro PC consegue acessar. Seutnm o
conseguir, assegure-se que as configuracées dedéudPC
estdo corretas. Se vocé estiver um endereco deolP f
verifiqgue a sub-mascara de rede, o gateway padodo e

enderecos IP primario e secundario dos servidtrd3NS

estdo presentes e corretos.

Se o PC esta configurado corretamente, mas n&wmhar,
verifiqgue se 0 WBR-34080.Assegure se de que edecestectado
e ligado. Conecte-se a ele e verifique as configigs.

(Se vocé ndo consegue se conectar se a ele,verdgoonexdes
de rede e de energia.Verifique se a tela de Statusteador
para confirmar se ele esta funcionando corretament

Problema: Alguns aplicativos ndo executam
corretamente quando uso o Roteador WBR-3408
Solucéo:

A passagem de pacotes de dados entre as redesaci@sec
no WBR-3408 néo ocorre de forma descontrolada.

Para conexdes que tem origem a rede externa, eveé d
usar a caracteristica de Servidor Virtual do WBR&du
regras da Firewall para determinar qual PC radebérafego
de entrada.Vocé também podera usar a funcdo DMZ.Ist
funcionara com todo tipo de aplicagao, mas :

Existem riscos de seguranca, desde que a firewdglbativada
na DMZ.Somente um PC pode usar esta caracteristica

Meu PC n&o localiza 0 WBR-3408.
Verifique o seguinte:

Problema :
Solucéo:

Seu PC foi configurado para modo Infra-estrutura.

(Pontos de acesso sempre estdo em modo Infrauzadrut

O nome do SSID em seu PC e do ponto de acessomnsésnuo.
O nome pode ser mudado e é sensivel ao tamanhetides

O nome “default” é diferente do nome “DEFAULT"

Seu PC e 0 WBR-3600 devem possuir as mesmas coafips
da secédo Wireless: Desativado,ou WEP, ou WPA-PSK.

O Padrao é desligado, nas estacfes a criptogeafiadbs deve
estar desligada.

Se o WEP estiver ativado no WBR-3600, em seu PGé&am
deve estar ativado, e a chave deve ser igual.

Se a opcéo Allow Trusted PC only for ativida no WB4#08,
entdo, cada estacdo sem fio deve ser designada“tonsted”
ou as estacfes sem fio serdo bloqueadas.

Para verificar a existéncia de interferéncia déorddbserve se
€ possivel realizar a conexao quando estamos poéxim

ao Roteador WBR-3600. Lembre se que a conexdogade
limitada a 33 metros em ambientes pobres em quida
Problema: A velocidade da conexdo sem fio esté tan
Solucgéo :

As conexdes sao realizadas na maior velocidadévebss

mas dependem da distancia e do ambiente.Paraasbtesiores
velocidades de conex&o vocé pode experimentar:

Posicdo do WBR-3408
Tente ajustar a localizacdo do WBR-3408 e a orgéiatala
antena, de forma que os aparelhos se “vejam”.

Wireless Channel
Se houver interferéncia, a mudanca do canal sentréica
uma aumento signficativo na qualidade do sinal.

Interferéncia de Radio

Outros dispositivos podem causar interferéncia.Viooée
experimentar desligando outros dispositivos e ligaos.
Qualquer dispositivo “barulhento” deve ser mudaddudjar
ou blindado.

Blindagem de Radio Frequéncia

Seu ambiente pode ter a caracteristica de bloduagemissoes,
entre estacBes sem fio.lsto significa que as attlxidades de
conexdo somente serdo atingidas, conectando-seridedo
WBR-3408.



